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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE
ALE ADMINISTRATIEI PUBLICE CENTRALE

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII

ORDIN
privind aprobarea Procesului de autorizare/acreditare
a centrelor de evaluare a competentelor profesionale
obtinute in contexte de invatare nonformala si informala*)

Avand in vedere prevederile:

— art. 196 alin. (1) lit. o) si p), alin. (2) lit. a) si c) si alin. (3) din Legea
invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

— titlului IV ,Asigurarea calitatii in Tnvatamantul preuniversitar” din Legea
invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare;

— art. 2 alin. (1) din Hotararea Guvernului nr. 1.192/2024 privind organizarea
si functionarea Autoritatii Nationale pentru Calificari;

— Referatului de aprobare nr. 7.101 din 26.08.2025,

in temeiul prevederilor art. 13 alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 731/2024
privind organizarea si functionarea Ministerului Educatiei si Cercetarii, cu modificarile
si completarile ulterioare,

ministrul educatiei si cercetarii emite prezentul ordin.

Art. 1. — Se aproba Procesul de autorizare/acreditare a centrelor de
evaluare a competentelor profesionale obtinute in contexte de invatare nonformala
si informala, prevazut in anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. — Autoritatea Nationala pentru Calificari si centrele de evaluare
a competentelor profesionale dobéandite in contexte de invatare nonformala
si informala duc la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 3. — Prevederile prezentului ordin intra in vigoare la data de 1 ianuarie
2026.

Art. 4. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Ministrul educatiei si cercetarii,
Daniel-Ovidiu David

Bucuresti, 18 septembrie 2025.
Nr. 6.390.

*) Ordinul nr. 6.390/2025 a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 924 din
7 octombrie 2025 si este reprodus si in acest numar bis.
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Anexa

Procesul de autorizare/acreditare a centrelor de evaluare a competentelor profesionale
obtinute in contexte de invitare nonformala si informala

CAPITOLUL 1
Asigurarea calititii in procesul de autorizare/acreditare a centrelor de evaluare a
competentelor profesionale obtinute in contexte de invitare nonformala si informala

SECTIUNEA 1
Dispozitii Generale

Art. 1. (1) Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de
evaluare/formare profesionald, denumit in continuare PSEFP si ale furnizorului acestuia, prin
care sunt indeplinite asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de calitate.

(2) Evaluarea calitatii educatiei constd in examinarea multicriteriala a masurii in care un furnizor
de educatie, denumit in continuarea FE, si programele furnizate de acesta indeplinesc standardele
de calitate. Procesul vizeaza si evaluarea facilitatilor si serviciilor oferite cursantilor, inclusiv prin
masurarea satisfactiei acestora cu privire la acestea.

(3) Evaluarea interna a calitdtii are loc atunci cand evaluarea calititii este efectuatd de insasi
furnizorul de educatie. Atunci cand evaluarea calitdtii este efectuatd de Autoritatea Nationala
pentru Calificari, denumita in continuare ANC, aceasta reprezinta evaluarea externa.

(4) Acreditarea FE si a PSEFP este parte a asigurdrii calitatii.

(5) In evaluarea calitatii educatiei sunt respectate obligatoriu valorile si principiile previzute la
art. 2 si 3 din Legea nr. 198/2023 a invatamantului preuniversitar, cu modificarile si completarile
ulterioare si ale art. 221 alin. (1) din Legea nr. 199/2023 a invatamantului superior, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

(6) Scopul evaluarii calitétii educatiei este de a masura nivelul calitativ al serviciului furnizat de
FE 1n raport cu nevoile beneficiarilor si cu standardele nationale in vigoare.

(7) Scopul inspectiei este asigurarea indrumarii, controlului si imbunatatirii calitatii serviciilor
educationale.

(8) FE, in calitate de proprietari ai imobilelor din domeniul public local/judetean, dupa caz, sau
privat, au obligativitatea de a asigura obtinerea si mentinerea autorizatiei de securitate la incendiu
si a autorizatiei sanitare de functionare pentru organizatie sau componentele organizatorice ale
acestora.

Art. 2. (1) Asigurarea calitatii exprima capacitatea unei FE de a oferi servicii educationale, in
conformitate cu standardele de calitate in vigoare.

(2) Asigurarea calitdtii este realizatd printr-un ansamblu de actiuni pentru:

a) dezvoltarea capacitatii institutionale;

b) de elaborare, planificare si implementare de programe de evaluare sau programe de calificare
profesionald prin care se urmareste asigurarea Increderii beneficiarilor ca sunt indeplinite
standardele de calitate de catre FE in vederea obtinerii rezultatelor optime ale Tnvatarii si cultivarii
excelentel.

(3) Actiunile prevazute la alin. (2) se deruleaza continuu si includ un proces permanent de
evaluare.

(4) Procesul de autorizare/acreditare a centrelor de evaluare a competentelor profesionale
obtinute in contexte de invatare nonformala si informala cuprinde:

a) metodologia privind asigurarea calitatii educatiei;

b) asigurarea internd a calitatii,
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¢) evaluarea externa.

SECTIUNEA 2
Metodologia privind asigurarea calitatii educatiei

Art. 3. (1) Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei se realizeazd in baza unor standarde de
calitate si instructiuni de evaluare institutionald privind autorizarea, acreditarea si evaluarea
periodica a FE, adoptate prin decizie a presedintelui ANC cu avizul consiliului de administratie,
denumit in continuare CA.

(2) Evaluarea calitatii educatiei se realizeazd pe baza urméatoarelor elemente:

a) criteriul - se refera la un aspect fundamental de organizare si functionare a unei FE;

b) standardul - reprezintd descrierea cerintelor formulate in termeni de reguli sau rezultate, care
definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitdti in educatie;

¢) indicatorul de performanta - reprezintd un instrument de masurare a gradului de realizare a
unei activitati desfasurate de o FE, prin raportare la standarde;

d) rezultatul final masurat prin numar de absolventi si grad de angajabilitate.

(3) Calitatea in educatie este asiguratd prin urmatoarele procese:

a) planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor invatarii,

b) monitorizarea rezultatelor;

¢) evaluarea internd privind asigurarea calitatii educatiei;

d) evaluarea externa privind asigurarea calitatii educatiei;

e) imbunatatirea continud a rezultatelor in educatie/auditarea evaluarii interne a rezultatelor.

(4) Componentele si procesele de asigurare a calitatii educatiei si relatiile dintre ele se
diferentiaza in functie de:

a) nivelul calificarii;

b) tipul FE si misiunea sa;

¢) tipul si forma de organizare a PSEFP;

d) forma de invatamant/educatie si formare profesionala,

e) procesul de evaluare a calitatii.

(5) Asigurarea calitatii educatiei este centratd preponderent pe rezultatele invatarii.

(6) Asigurarea calitatii educatiei se refera la urmatoarele domenii:

a) capacitatea institutionala;

b) eficacitatea educationald;

¢) managementul calitatii.

(7) Capacitatea institutionala, care rezulta din organizarea interna si din resursele disponibile,
este descrisa prin urmatoarele criterii:

a) structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
beneficiarii primari/cursantii si alte parti interesate;

b) baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia;

¢) resursele umane si proceduri transparente de recrutare a personalului externe institutiei sau
chiar din afara tarii, elaborate in conditiile legii;

d) digitalizarea proceselor institutionale;

e) resursele financiare;

f) colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor
politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente.

(8) Eficacitatea educationald, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a se obtine
rezultatele asteptate ale Invatarii, este descrisd prin urméatoarele criterii:

a) continutul si relevanta programelor de studiu;

b) invatarea, predarea si evaluarea centrate pe cursant;

¢) rezultatele invatarii;
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d) activitatea de cercetare stiintificd/practica sau metodica, dupa caz;

e) dezvoltarea personald si profesionald a cadrelor didactice/formatorilor/evaluatorilor si
cursantilor, inclusiv prin implementarea unor proiecte sau activititi de educatie nonformala si
informala, respectiv participarea in mobilitati de scurtd sau lungé durata;

f) activitatea financiard a organizatiei;

g) concordanta dintre curriculum/standard si calificare;

h) accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii;

i) insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute;

j) proceduri si practici cu privire la admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea
competentelor, precum si la certificarea rezultatelor;

k) procesul de internationalizare.

(9) Managementul calitatii este descris prin urmatoarele criterii:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii educatiei si formdrii profesionale - EFP,
inclusiv respectarea eticii si deontologiei aplicate in mod consecvent si transparent;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicad a programelor si activitatilor
desfasurate care implicd cursantii, angajatorii si alte parti interesate;

¢) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv de catre
cursanti;

d) proceduri de evaluare periodica a calitatii activitétilor personalului: evaluatorilor/formatorilor,
personalului didactic auxiliar si administrativ;

e) baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitétii,

f) transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de EFP si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile obtinute;

g) functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei conform prevederilor legale;

h) acuratetea raportarilor prevazute de legislatia in vigoare;

i) respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare.

SECTIUNEA 3
Asigurarea internd a calitatii

Art. 4. (1) Conducatorul/directorul si consiliul de administratie ai FE, dupa caz, sunt direct
responsabili de calitatea educatiei furnizate.

(2) La nivelul fiecarei FE din Roménia functioneazd comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii, denumita in continuare CEAC.

(3) Fiecare FE isi elaboreaza si adopta strategia si regulamentul de organizare si functionare ale
CEAC.

(4) Conducerea operativa a comisiei este asigurata de conducatorul organizatiei sau de un
coordonator desemnat de acesta ca manager/ administrator formare.

(5) In cadrul FE, CEAC cuprinde, pe langd persoana care asigurd conducerea operativi a
structurii, persoane provenind din urmatoarele categorii:

a) 1-3 reprezentanti ai furnizorului de educatie;

b) 1-3 reprezentanti ai beneficiarilor directi;

¢) 1-3 reprezentanti ai angajatorilor.

(6) Membrii CEAC nu pot indeplini functii de conducere in FE, cu exceptia persoanei care
asigurad conducerea operativa a acesteia.

(7) In raport cu performantele realizate in domeniul imbunatatirii calitatii educatiei, FE poate
hotéri remunerarea membrilor CEAC.

(8) Atributiile comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii educatiei sunt:
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a) coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate
de conducerea FE, conform domeniilor prevazute la art. 3 alin. (6);

b) elaboreazd anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in organizatia
respectiva. Raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor si oricarei persoane interesate
prin afisare si publicare pe site-ul furnizorului de educatie;

c¢) elaboreazd o strategie care cuprinde cel putin urmatoarele directii: rezultatele invatarii,
promovarea excelentei si imbunététirea serviciilor oferite;

d) formuleaza propuneri de imbunatatire a calitdtii educatiei.

SECTIUNEA 4
Evaluarea externa a calitatii

Art. 5. (1) Evaluarea externa a calitatii educatiei se realizeaza prin desfasurarea de activitati si
tehnici avand caracter operational si aplicate sistematic de autoritatea de evaluare a calitatii,
desemnata pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite.

(2) Controlul calitatii educatiei se realizeaza prin inspectie si presupune:

a) monitorizarea FE de catre ANC;

b) monitorizarea speciald complexa, imediat dupd infiintare, in primii trei ani si ori de cate ori
este necesar, in conditiile prezentei legi, de catre ANC.

(3) Imbunatitirea calitatii educatiei presupune evaluare, analiza si actiune corectiva continua din
partea FE, bazata pe analiza datelor, selectarea si adoptarea celor mai potrivite masuri, precum si
pe alegerea si aplicarea standardelor de calitate.

(4) Politicile si standardele de asigurare a calitatii din Romania sunt corelate cu cele promovate
la nivel international, dar si cu cele privind realitatea sociala.

(5) ANC realizeaza evaluarea externa in vederea autorizarii provizorii/acreditarii/mentinerii
acreditarii a FE mentionate la art. 187 alin. (4) si (6) din Legea nr. 198/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, si la art. 196 alin.1 lit. (p) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, la centrele de evaluare a competentelor profesionale dobandite in sistem
nonformal si informal, denumite in continuare CEC.

Art. 6. In procesul de evaluare externa sau de auditare, dupa caz, se analizeaza concordanta intre
evaluarea internad a calitatii educatiei si situatia reala.

Art.7. (1) Evaluarea externd a calitatii educatiei cuprinde:

a) evaluarea capacitatii institutionale a furnizorului de educatie;

b) evaluarea eficacitatii educationale;

¢) evaluarea managementului calitatii la nivel institutional;

d) evaluarea calitatii PSEFP sau de calificare oferite;

e) evaluarea concordantei dintre evaluarea interna si situatia reald;

f) evaluarea comparativad interinstitutionald a aceluiasi tip de PSEFP sau calificare oferit de
diferiti furnizori de educatie.

(2) Evaluarea externa periodica a calitatii pentru FE stabilite legal in sarcinile sale de activitate
este realizatd de ANC, prin colaboratori externi care pot fi: evaluatori externi, specialisti sisteme
de calificari, evaluatori de furnizori si programe de formare, evaluatori de evaluatori, evaluatori
in sistemul formarii continue, inscrisi in Registrul National al Evaluatorilor/Registrul
Specialistilor Sisteme de Calificare, denumite in continuare RNEv/RSSC. Membrii RNEv/RSSC
participa la cursuri de formare initiala si, periodic, la cursuri de formare continud in domeniul
asigurdrii calitatii educatiei organizate de ANC sau de alte structuri partenere.
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(3) Selectia membrilor RNEV/RNSSC se realizeaza astfel incat acestia sa realizeze activitatile de
evaluare externd a calitatii, fiind independenti prin respectarea prevederilor care nu permit
existenta conflictelor de interese.

(4) La evaludrile externe pot participa, cu statut de observatori, reprezentanti ai organizatiilor
sindicale reprezentative la nivel de ramurd, reprezentanti ai patronatelor si ai angajatorilor.

Art. 8. - Orice persoana juridicd, publicd sau privata, interesata in furnizarea de educatie si
formare se supune procesului de evaluare si acreditare.

Art. 9. - Organismul abilitat sd efectueze evaluarea externd in vederea autorizarii pentru
functionare provizorie a FE si CEC este ANC.

CAPITOLUL 11
Procesul de autorizare/ acreditare a Centrele de evaluare a competentelor profesionale
obtinute in sistem nonformal si informal

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale - Elaborare, scop, principii si domeniul de aplicare

Art. 10. (1) Prezentul capitol reglementeaza procesul de autorizare, respectiv de acreditare a CEC
printr-o metodologie in care este descris, ca si componenta a asigurarii calitatii educatiei, sistemul
national de evaluare si certificare a competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele
formale.

(2) In cuprinsul prezentului capitol, persoanele care desfisoari un proces de evaluare a
competentelor profesionale dobandite in sistem nonformal si informal, anterior dobandirii
certificarii, pe toatd perioada de desfasurare a procesului de evaluare, poartd denumirea de
cursanti, ulterior dobandirii certificérii, avand denumirea de absolventi.

Art. 11. (1) Scopul asigurarii calitatii educatiei la CEC, conform dispozitiilor art. 196 alin. (3)
din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificérile si completarile ulterioare, este
consolidarea CEC de a oferi programe in conformitate cu standardele prevazute de legislatia in
vigoare, precum si contributia la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii ale CEC.

(2) Scopul procesului de autorizare/acreditare a CEC vizeaza:

a) atestarea capacitatiic CEC de a satisface asteptdrile beneficiarilor, prin indeplinirea
standardelor;

b) asigurarea protectiei beneficiarilor directi ai educatiei prin autorizarea/acreditarea CEC de a
emite acte de studii recunoscute;

¢) asigurarea protectiei beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei prin producerea si
diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile, transparente, despre calitatea
educatiei.

(3) Obiectivele procesului de autorizare/acreditare sunt:

a) dobandirea statutului de furnizor de educatie;

b) mentinerea acreditdrii pentru nivelurile de calificare, domenii de educatie si formare ISCED
F-2013 si standarde ocupationale/calificare, denumite in continuare programe;

¢) mentinerea acreditdrii institutionale.

(4) Scopul procesului de auditare vizeaza mentinerea acreditarii pentru CEC care indeplinesc
conditiile prevazute la art. 34 alin. (3).
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SECTIUNEA 2
Metodologia privind asigurarea calitétii

Art. 12. (1) Metodologia privind asigurarea calitdtii educatiei, componentd a procesului de
autorizare, respectiv de acreditare, conform art. 3. alin. (2) si (3) la CEC, este elaborata de cétre
ANC, ajutat de Centrul National de Acreditare, denumit in continuare CNA, in concordantd cu
prevederile legale in vigoare si cuprinde, pe langa cele mentionate la art. 3 alin. (3):

a) modalitatea de initiere si de functionare legala a centrelor;

b) descrierea procedurilor de autorizare/acreditare pentru functionarea legala a centrelor;

¢) modalitatile de adoptare a deciziilor de catre ANC;

d) conditiile in care un centru poate parcurge o procedura de evaluare externd, simplificata sau
intermediara, dupa caz;

e) descrierea proceselor de validare a competentelor profesionale;

f) auditarea.

(2) Procesele de asigurare a calitatii la CEC sunt specifice si se diferentiaza de altele prin:

a) nivelul institutional sau nivelul de calificare, respectiv 1-3 CNC;

b) misiunea CEC: formarea profesionald;

¢) tipul si forma de organizare, conform art. 13;

d) forma de educatie si formare profesionald: nonformal si informal;

e) procesul de validare: conform art. 14. alin. (3) al Ordinului ministrului educatiei si cercetarii
nr. 4837/2025 pentru aprobarea Metodologiei privind identificarea, evaluarea si recunoasterea
rezultatelor Invatarii in contexte nonformale si informale.

Art. 13. (1) Prevederile prezentei metodologii se aplica centrelor care functioneaza legal si
anume:

a) persoanelor juridice, de drept public sau de drept privat, cu sau fara scop patrimonial, interesate
in furnizarea de programe de evaluare si certificare a competentelor profesionale dobandite in
contexte de Tnvatare non formale si/sau informale;

b) CEC autorizate/acreditate in Romania, care functioneaza pe teritoriul altor state (O sa
autorizam centre care functioneaza pe teritoriul altor state) potrivit prevederilor legale in vigoare
din ambele state;

¢) Centrul ca persoana juridicd, romana ori straina, de drept public sau privat, organizata in baza
prevederilor Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale, republicatd, sau a Ordonantei
Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, cu modificérile si completarile
ulterioare, autorizata sau acreditata de catre ANC.

(2) Certificatul de inregistrare, eliberat de Oficiului Registrului Comertului, al organizatiei
interesate sd devind Centru are ca obiect principal sau secundar de activitate, codul CAEN 8559
- Alte forme de invataimant n.c.a.

(3) Prin functionarea legald a Centrului se intelege obtinerea autorizarii sau acreditarii de catre
ANC, ceea ce conferd Centrului confirmarea indeplinirii conditiilor legale privind asigurarea
calitdtii procesului de validare a competentelor profesionale obtinute in contexte de invatare
nonformala si informala.

Art. 14. (1) ANC valideaza, pe baza verificarii respectérii prezentului ordin, in cadrul structurilor
sale decizionale, propunerile formulate de catre expertii externi, in cadrul propriilor rapoarte de
evaluare.

(2) In procesul de analiza si validare, ANC poate solicita expertilor externi refacerea rapoartelor,
dacd constata cd prevederile prezentului ordin nu au fost respectate sau nu cuprind suficiente date
si dovezi pentru adoptarea deciziilor.
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(3) Rapoartele de evaluare externa, inclusiv numele expertilor, se publica integral pe site-ul ANC,
pentru asigurarea transparentei si in vederea informarii beneficiarilor educatiei, cu respectarea
legislatiei In vigoare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Art. 15. (1) Rezultatele evaludrii externe pentru fiecare indicator de performantd, se
concretizeaza astfel

a) indeplinit;

b) partial indeplinit;

¢) neindeplinit.

(2) Expertii evaluatori pot stabili cd un indicator este:

a) indeplinit, atunci cand toate aspectele cuprinse in descrierea acestuia sunt realizate;

b) partial indeplinit, atunci cand aspecte esentiale, cuprinse in descrierea acestuia, nu sunt
realizate, dar pot fi remediate in termen de cel mult 120 de zile calendaristice;

¢) neindeplinit, atunci cand toate aspectele din descrierea acestuia nu sunt si nici nu exista
premisele ca pot fi realizate in termenele prevazute la lit. b).

(3) Un standard se considera:

a) indeplinit, atunci cand toti indicatorii sunt indepliniti;

b) partial indeplinit, cAnd majoritatea indicatorilor sunt indepliniti si restul partial indepliniti;

¢) neindeplinit, dacd un indicator este neindeplinit sau majoritatea indicatorilor sunt partial
indepliniti.

(4) Un criteriu poate fi:

a) indeplinit, cand toate standardele sunt indeplinite;

b) partial neindeplinit, cind maximum 2 standarde sunt partial indeplinite;

¢) neindeplinit, cdnd un standard este neindeplinit.

(5) O decizie privind un domeniu se adopta astfel:

a) indeplinit, cand toate criteriile sunt indeplinite;

b) indeplinit partial, cind mai mult de doua criterii sunt indeplinite partial;

¢) neindeplinit, cdnd un criteriu este neindeplinit.

(5) Se acorda autorizarea sau acreditarea numai pentru domeniile care indeplinesc criteriile si
standardele.

(6) Un domeniu indeplinit partial conduce la aménarea acordarii acreditarii/autorizarii pana la
remediarea indicatorilor, dar nu mai tarziu de termenul prevazut la alin.2 lit. b).

(7) Neindeplinirea unui domeniu atrage neacordarea autorizarii/acreditdri acestuia.

SECTIUNEA 3
Sistemul de asigurare a calitatii

Art. 16. - (1) Sistemul de asigurare a calitatii educatiei in CEC, denumit in continuare SACEC,
cuprinde urmatoarele categorii de subiecte de drept:

a) centre de evaluare si certificare a competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare
non formale si/sau informale;

b) Autoritatea Nationala pentru Calificari.

(2) SACEC este format din doua sisteme:

a) sistemul intern de asigurare a calitétii, denumit in continuare SIAC;

b) sistemul de evaluare externa a calitatii, denumit in continuare SEEC.

(3) Competentele si atributiile aferente proceselor sunt corelate si partajate intre categoriile de
subiecte de drept din SACEC, dupa cum urmeaza:

a) planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale invatérii - reprezintd atributii
fundamentale, precum si obligatii ale fiecarei CEC, fiind sustinute prin SIAC;

b) evaluarea interna - reprezinta atributia si obligatia fiecarui centru de evaluare prin SIAC;
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¢) evaluarea externd, in vederea autorizarii de functionare provizorie, care intrd in competenta
ANC;

d) evaluarea externd, in vederea acreditarii sau mentinerii acreditarii, care intrd Tn competenta
ANC;

e) auditarea evaluarii interne, care intrd in competenta ANC.

(4) Conducitorul centrului de evaluare aproba strategia de asigurare a calitatii, regulamentul de
functionare al CEAC, precum si planul de actiuni, metodologiile si procedurile privind asigurarea
calitatii.

(5) CEAC elaboreaza, anual, un raport de evaluare internd privind calitatea educatiei. Raportul
este analizat de conducatorul centrului de evaluare si adus la cunostinta partilor interesate, prin
publicare pe site-ul centrului de evaluare.

SECTIUNEA 4
Asigurarea interna a calitatii

Art. 17. (1) SIAC cuprinde urmatoarele elemente:

a) comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, denumita in continuare CEAC, cuprinde, pe
langd persoana care asigurd conducerea operativd a structurii, persoane provenind din
urmatoarele categorii:

i) 1-2 reprezentanti ai CEC;

ii) 1-2 reprezentanti ai angajatorilor cu care CEC are parteneriate pentru evaluarea practica.

b) structuri tehnico-administrative si de suport, care au rolul de a facilita managementul
activitatilor de asigurare si evaluare interna si externa a calitatii;

¢) strategii, planuri de actiuni, regulamente si proceduri;

d) activitati de asigurare si evaluare interna a calitatii educatiei si formarii profesionale;

e) raport de evaluare interna a calitatii educatiei dezvoltat de CEAC, al carui model va fi prevazut
in instructiuni aprobate prin decizia presedintelui ANC.

(2) CEC au obligatia de a indeplini si respecta standardele in vederea satisfacerii asteptarilor
beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei.

(3) Obligatia asigurdrii calitatii In sistemul national de evaluare si certificare a competentelor
profesionale dobandite in contexte de invatare nonformale si/sau informale revine fiecarui CEC.
(4) CEC au obligatia de a-si dezvolta propriile sisteme interne de asigurare a calitatii, precum si
sa asigure functionalitatea si imbunététirea permanentd a acestora.

(5) Raspunderea publica obliga orice CEC sa respecte, sa aplice si sd se supund reglementérilor
in vigoare referitoare la asigurarea si evaluarea calitatii in sistemul national de evaluare si
certificare a competentelor profesionale dobandite in contexte de invédtare nonformale si/sau
informale.

Art. 18. (1) Procesul de evaluare internd se realizeaza de centru, pe baza procedurilor interne,
prin autoevaluare efectuatd prin raportare la utilizarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de
performanta prevazuti in Anexa nr. 1.

(2) Centrul poate sa isi elaboreze propriile standarde si proprii indicatori de performanta de
referintd, in concordanta cu misiunea asumata si obiectivele strategice proprii, care trebuie sa fie
cel putin la nivelul celor prevazuti in prezentul ordin si avizati de ANC.

(3) Atestarea indeplinirii standardelor se realizeaza prin intermediul a doua procese succesive:
a) procesul de evaluare interna — realizat prin autoevaluare de catre centrul de evaluare prin
SIAC;

b) procesul de evaluare externda — realizat de ciatre ANC prin SEEC.
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SECTIUNEA 5
Evaluarea externa a calitétii — dispozitii generale

Art. 19. (1) ANC, in calitate de institutie publicd cu atributii stabilite de legiuitor pentru
autorizarea/acreditarea centrelor de evaluare, are competenta in domeniul evaluarii externe a
calitatii educatiei la nivelul sistemului national de evaluare si certificare a competentelor
profesionale dobandite in contexte de invatare nonformale si/sau informale si contribuie la
realizarea misiunii de consolidare a increderii societatii in acest sistem.

(2) ANC are competenta exclusiva in procesul de evaluare externd a calitatii educatiei pentru
eliberarea autorizatiei de functionare provizorie, in vederea organizarii de activitati de evaluare
si certificare a competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare nonformale si/sau
informale.

(3) ANC are competenta exclusiva in procesul de auditare, precum si in procedura de evaluare
simplificatd, in vederea mentinerii acreditdrii institutionale.

(4) In indeplinirea competentelor sale, ANC aplici criterii, standarde si indicatori de performanta,
in concordanta cu standardele europene.

(5) Elementele SEEC sunt formate din: criterii, standarde si indicatori de performanta, conform
celor prevazute in Anexa nr 1.

Art. 20. - (1) Evaluarea externa a calitatii educatiei in vederea autorizarii/ acreditarii, cuprinde:
a) evaluarea capacitatii institutionale a FE pentru nivelul de calificare,

b) evaluarea eficacitatii educationale sau a PSEFP, respectiv a tipului de program utilizat
(SO/SC);

¢) evaluarea managementului calitdtii la nivel institutional, respectiv a domeniului de educatie si
formare detaliat ISCED F-2013 de care apartine PSEFP, dupa caz;

d) evaluarea concordantei dintre evaluarea interna si situatia reala prin raportul de evaluare;

(2) Pentru asigurarea calitatii, toti evaluatorii de competente profesionale, evaluatorii de
evaluatori si evaluatorii externi trebuie sa fie inregistrati in registrele aferente, conform
prevederilor Ordinului ministrului educatiei si cercetdrii nr. 7432/2024 pentru aprobarea
Metodologiei privind criteriile si procedurile de evaluare si certificare a evaluatorilor de
competente profesionale, a evaluatorilor de evaluatori si a evaluatorilor externi.

(3) Pentru parcurgerea procedurii de selectie si procesului de evaluare si certificare in
conformitate cu prevederile alin. (2), evaluatorii prevazuti la alin. (2) achitd un tarif, care se
constituie venituri proprii in bugetul ANC, in cuantumul stabilit conform Anexei nr. 2, care face
parte integranta din prezentul ordin.

Art. 21. (1) Are calitatea de institutie solicitantd, pentru a depune cererea de evaluare externd a
calitatii educatiei pentru autorizare la ANC, orice persoana juridicd, romana ori straind, de drept
public sau privat, organizata conform art. 13.

(2) Procesul de evaluare externd a calitatii educatiei se efectueaza astfel:

a) la termenele stabilite in vederea acreditarii, prin contract;

b) periodic, din 4 in 4 ani: declansarea se face cu minimum 6 luni inante de implinirea celor 4
ani;

¢) la initiativa centrului de evaluare, pentru noi programe sau domenii;

d) la initiativa ANC.

(3) ANC, pe baza cererii de declansare a evaludrii externe, insotita de raportul de evaluare interna,
incheie direct cu institutia solicitantd un contract civil de prestéri servicii in vederea evaluarii
externe, elaborat conform prevederilor legale in vigoare. Institutia solicitanta achita, la incheierea
contractelor civile de prestari servicii de evaluare, tarifele aferente proceselor de evaluare externa,
prevazute in Anexa nr. 3.

11
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(4) Tarifele sunt calculate in concordantd cu salariul mediu brut pe tara in platd, conform
legislatiei in vigoare la data transmiterii raportului si se vireaza in contul ANC.

(5) Termenul de finalizare a procesului de evaluare externa a calitdtii educatiei sau de auditare
este de 6-9 luni si curge de la data incheierii contractului civil de prestari servicii prevazut la alin.
(3).

(6) ANC comunicd institutiei solicitante rezultatele evaludrii, prin postd electronica, in termen de
45 de zile de la data validarii propunerilor formulate de cédtre comisiile de experti evaluatori in
cadrul propriilor structuri decizionale, termen de la care curge obligatia de evaluare periodica.
(7) ANC, in cazul in care constatd intr-un raport de evaluare externd neindeplinirea standardelor
in cadrul procesului de evaluare in vederea acreditarii sau mentinerii acreditdrii unui program de
evaluare, respectiv a structurii institutionale a centrului de evaluare, dupa caz, comunica acest
fapt institutiei, in termen de 15 zile de la data constatérii prin raportul de evaluare externa.

(8) Modelele si modalitatea de completare a cererii de evaluare externa a calitatii educatiei si a
raportului de evaluare interna, prevazute la alin. (1) si (3), se realizeaza in baza unei instructiuni
aprobate prin decizia presedintelui ANC, in termen de 30 de zile de la publicarea prezentului
ordin in Monitorul Oficial, Partea 1.

(9) Modelul s1 modalitatea de completare a raportului de evaluare externad prevazut la alin. (7) se
realizeaza n baza unei instructiuni aprobate prin decizia presedintelui ANC, cu avizul Consiliului
de Administratie, in termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial,
Partea I.

Art. 22. (1) Acreditarea reprezinta parte a evaluarii externe a calitatii educatiei, prin care se
certifica respectarea standardelor si indicatorilor de performantd prevazuti in Anexa nr. 1.

(2) Acreditarea se realizeaza prin parcurgerea succesiva a doud proceduri, astfel:

a) procedura de autorizare de functionare provizorie;

b) procedura de acreditare.

(3) Autorizarea/acreditarea unui centru se realizeaza prin raportare la una dintre variantele
urmatoare:

a) autorizarea sau acreditarea este solicitatd pentru o ocupatie existentd in nomenclatorul
Clasificarea Ocupatiilor din Romania, denumit in continuare COR si pentru care existd standard
ocupational in vigoare la data cererii de autorizare/acreditare;

b) autorizarea sau acreditarea este solicitatd pentru o calificare din Registrul National al
Calificarilor Profesionale, denumit in continuare RNCP, introdusa in baza unui standard
ocupational, in vigoare, asociat unei ocupatii din COR.

SECTIUNEA 6
Evaluarea externd a calitatii - Autorizarea provizorie

Art. 23. (1) Autorizarea provizorie a unui Centru reprezinta prima etapa a procesului de asigurare
a calitatii si are valabilitate 2 ani de la data emiterii. In continuare, prin termenul de autorizare se
intelege autorizare provizorie.

(2) Autorizatia provizorie se emite la CEC pentru fiecare:

a) nivel de calificare, respectiv 1-3 CNC;

b) domeniu de specializare/calificare;

¢) limba de predare: romana;

d) forma de invatamant: nonformal si nonformal;

e) locatia: sediu sau alte locatii, dupa caz.

(3) Centrul autorizat provizoriu are dreptul de organizare si desfasurare a procesului de validare
a competentelor profesionale obtinute pe alte cdi decat cele formale, pentru una sau mai multe
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competente descrise de standardul ocupational/de calificare/de pregatire profesionald autorizat
provizoriu, pe domeniul educational si nivelul de calificare aferent.

Art. 24. (1) Un proces de validare a competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare
nonformale si informale se organizeaza legal daca este autorizat provizoriu sau acreditat si
functioneaza in conditiile stabilite prin actul de autorizare, respectiv de acreditare.

(2) Un centru este considerat autorizat de la data emiterii autorizatiei de functionare provizorie.
(3) Centrele autorizate sunt inregistrate in Registrul national al centrelor de evaluare a
competentelor profesionale obtinute in contexte de Tnvatare nonformala si informala autorizate
denumit in continure RNCECPAU, gestionat de ANC si publicat pe site-ul institutiei.

(4) Modelele si modalitatile de completare/stocare/gestionare a autorizatiei de functionare
provizorie si a RNCECPAU se realizeaza in baza unei instructiunii aprobate prin decizia
presedintelui ANC in termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial,
Partea I.

Art. 25. (1) Procedura de autorizare de functionare provizorie cuprinde, pe langa cele prevazute
la art. 7 si urmdtoarele:

a) CEC realizeaza autoevaluarea, in cadrul proceselor interne de asigurare a calitatii, pe baza
propriilor standarde, precum si in conformitate cu standardele prevazute in Anexa nr. 1, care se
finalizeaza cu un raport de evaluare interna;

b) CEC depune cererea in vederea autorizarii la ANC, pentru:

1) fiecare nivel de calificare 1-3 CNC,

11) domeniu de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent;

1i1) program.

¢) ANC numeste o comisie de experti in evaluarea externa a calitatii care analizeaza raportul de
evaluare internd, verifica, prin vizite la organizatia solicitantd, indeplinirea standardelor aferente
domeniilor si criteriilor prevazute in Anexa nr. 1 si elaboreaza propriul raport de evaluare externa;
d) prin vizita de conformitate la fata locului se verifica datele din documentele validate la lit.

¢) cu realitatea din teren, la finalul vizitei de conformitate mentionandu-se in raport situatia
existentd, in relatie directd cu cea prezentatd in documentele validate la lit. b), utilizdndu-se
urmatoarele mentiuni, dupa caz:

i) ,,conform”: realitatea din teren corespunde cu cele prezentate in documentele validate la lit.

©);

ii) ,,neconform”: realitatea din teren nu corespunde cu documentele validate la lit. a);

iii) ,,in progres”: realitatea din teren nu corespunde cu cele prezentate in documentele validate la
lit. a), dar se poate remedia si prin raport este mentionat un termen de pana la maxim 90 de zile
pentru remediere; la finalul termenului stabilit pentru remediere, echipa de experti externi face o
noua vizitd pentru conformitate si intocmeste o anexa la raportul de evaluare externa initial cu
mentionarea remedierilor si a gradului de indeplinire a indicatorilor.

e) Raportul de evaluare externa al expertilor evaluatori se valideazd de ANC la propunerea CNA,
astfel organizatia dobandind autorizatia de functionare provizorie.

(2) Prin exceptie de la alin. (1) lit. ¢) in procesul de analizd si validare, ANC poate solicita
expertilor refacerea raportului, dacd se constatd ca metodologia de evaluare nu a fost respectata.
(3) Durata vizitei prevazute la alin. (1) lit. c¢) la institutia solicitanta este de 1 sau 2 zile.

(4) Comisia de experti, prevazuta la alin. (1) lit. ¢) este formata, de reguld, din 1-2 experti externi.
(5) ANC poate include 1n structura comisiei de experti, in functie de tipul de evaluare externa,
si/sau un reprezentant al angajatorilor, dupa caz.

13
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Art. 26. (1) Autorizarea de functionare provizorie pentru nivelurile 1-3 de calificare, dupa caz,
se elibereazd pentru programele realizate in baza SO/SC inregistrate in Registrul National al
Standardelor.

(2) Autorizarea de functionare provizorie pentru nivelurile 1-3 de calificare, dupa caz, stabileste
numarul maxim de persoane care pot fi evaluate in cadrul unui proces de evaluare si carora li se
poate acorda un act de studii recunoscut.

(3) Autorizatia provizorie se emite pentru fiecare program (SO/SC) asociat unei ocupatii sau
calificari.

(4) CEC autorizat provizoriu are dreptul de organizare si desfasurare a procesului de validare a
competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale, pentru una sau mai multe
competente descrise de standardul ocupational autorizat provizoriu.

Art. 27. Evaluarea externd a calitatii educatiei, in vederea acreditarii, se realizeaza fara
parcurgerea procedurii de autorizare de functionare provizorie, pentru centrele de evaluare care
dovedesc functionarea ca centre autorizate pentru o perioada de 4 ani consecutivi, anterior intrarii
in vigoare a prezentului ordin.

Art. 28. (1) Indeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea autorizarii de
functionare provizorie conduce la propunerea ANC de autorizare a:

a) nivelului de calificare si a structurii institutionale,

b) domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent;

¢) programului (SO/SC).

(2) Neindeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea autorizarii de
functionare provizorie conduce la propunerea ANC de neautorizare a:

a) nivelului de calificare,

b) domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent;

¢) programului, precum si a structurii institutionale.

SECTIUNEA 7
Evaluarea externa a calitatii - Acreditarea

Art. 29. (1) Cererea de acreditare a unui centru pentru desfasurarea unui proces de evaluare a
competentelor profesionale aferent programelor de nivel 1-3 CNC, dupa caz, cu domeniile de
educatie si formare detaliate ISCED F-2013 aferente, autorizat sa functioneze provizoriu, se
depune de catre organizatia solicitantd la ANC in termen de 18 luni de la dobandirea autorizatiei
de functionare provizorie, sub sanctiunea ridicarii autorizatiei de functionare provizorie de cétre
ANC daca se depaseste termenul de 24 de luni.

(2) Acreditarea se poate solicita pentru un program dacad in cadrul perioadei de autorizare
provizorie au fost certificate minimum 25% din numarul de persoane specificat in autorizatia de
functionare.

(3) Modelul si modalitatea de completare a cererii de declansare a procedurii de evaluare externa
in vederea acreditdrii centrului se realizeaza in baza unei instructiuni aprobate prin decizia
presedintelui ANC, in termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul
Oficial, Partea I.

(4) Evaluarea externd a unui centru, care desfiasoara evaluarea competentelor profesionale
aferente programelor de nivel 1-3 CNC, specifice domeniilor ISCED, 1n vederea acreditarii si
stabilirii numarului maxim al persoanelor care pot fi evaluati si cérora li se poate acorda un act
de studii recunoscut, se realizeaza de catre ANC cu sprijinul CNA.
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(5) Raportul de evaluare externa prin CNA se transmite la ANC, in vederea acordarii acreditarii
sau neacreditarii, dupa caz.

(6) ANC analizeaza in CA rapoartele, in cadrul procesului de evaluare externa, inclusiv modul in
care s-a indeplinit procesul de evaluare internd a calitatii in conditiile prevazute de prezentul
ordin.

(7) Centrul acreditat are dreptul de organizare si desfasurare a procesului de evaluare si certificare
a competentelor profesionale obtinute in contexte de invadtare nonformald si informald pentru
toate competentele descrise de standardul ocupational/ program acreditat.

Art. 30. (1) Centrul are obligatia de a se supune procedurii de evaluare externd periodicd in
vederea mentinerii acreditarii. Aceasta procedura se realizeaza din 4 in 4 ani, dupa cum urmeaza:
a) la nivel institutional: pentru fiecare nivel 1-3 CNC;

b) pentru managementul calitdtii sau pentru fiecare domeniu de educatie si formare detaliat
ISCED F-2013,

¢) pentru eficacitatea educationald sau pentru fiecare PSEFP organizat.

(2) Un Centru este considerat acreditat de la data emiterii certificatului de acreditare.

(3) Centrele acreditate sunt inregistrate in Registrul national al centrelor de evaluare a
competentelor profesionale obtinute in contexte de invatare nonformala si informala acreditate,
denumit in continuare RNCECPAC, gestionat de ANC si publicat pe site-ul institutiei.

(4) Modelele si modalitatile de completare/stocare/gestionare a certificatelor de acreditare si a
RNCECPAC se realizeaza in baza unei instructiuni aprobata prin decizia presedintelui ANC, in
termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial, Partea I si se
elibereaza centrelor de evaluare respectand standardele si indicatorii de performanta prevazuti in
Anexanr. 1.

(5) Mentinerea acreditarii se poate realiza si prin procesul de auditare sau procedura de evaluare
simplificata, dupa caz.

(6) Dispozitiile privind evaluarea externa a calitatii educatiei in vederea acreditarii din prezentul
ordin se aplicd in mod corespunzator procedurii de mentinere a acreditdrii prin evaluare externa
periodica.

Art. 31. (1) Indeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea acreditarii sau
de mentinere a acreditarii conduce la propunerea CNA de acreditare sau de mentinere a acreditarii
PSFPA, a domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent, respectiv a nivelului
de calificare/structurii institutionale, dupa caz.

(2) Neindeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea acreditarii sau
mentinerii acreditarii nivelului de calificare, respectiv a structurii institutionale, a programului, a
domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent, dupa caz, constatatd intr-un
raport final de evaluare externa, se comunicd in termen de 15 zile de la data constatdrii de cétre
CNA prin raportul final de evaluare externa catre ANC.

(3) ANC informeaza organizatia solicitanta in termen de 30 de zile de la data primirii comunicarii
de la CNA. In aceste cazuri, CNA propune mentinerea condifionata a autorizarii sau mentinerea
conditionata a acreditarii, pana la un an.

(4) Organizatia solicitanta are obligatia, in termen de un an, calculat de la data informarii de cétre
ANC asupra raportului prevazut la alin. (2), s@ solicite o0 noud evaluare din partea ANC care a
realizat evaluarea anterioard a respectivului nivel de calificare, respectiv a structurii institutionale
a PSFPA, a domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent, dupa caz. Costurile
noii evaludri sunt suportate de catre organizatia solicitanta.

(5) Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noud evaluare are drept consecintda ramanerea
definitiva a deciziei prin care s-a constatat neindeplinirea standardelor.
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(6) Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noud evaluare sau constatarea neindeplinirii
standardelor Tn urma parcurgerii respectivei evaludri conduce la propunerea de neacreditare sau
retragere a acreditdrii formulata de citre CNA. In aceste cazuri, ANC dispune neacreditare sau
retragerea acreditarii.

(7) In cazul neindeplinirii obligatiei de a parcurge procedurile de evaluare in vederea acreditirii
respectiv.  de  mentinere a  acreditdrii  institutionale  pentru  nivelurile  de
calificare/programele/domeniile de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferente, dupa
caz, se suspenda dreptul de a solicita autorizarea/acreditarea pentru o perioada de 2 ani de la data
constatdrii neindeplinirii obligatiilor de evaluare.

SECTIUNEA 8
Evaluare intermediard, simplificata si auditarea

Art. 32. (1) Organizatia solicitantd beneficiaza de suport in vederea asigurdrii calitdtii din partea
ANC, care a realizat procesul de evaluare externa, dupa caz, in cadrul unei proceduri de evaluare
intermediara.

(2) Prevederile alin. (1) se aplica si in cazul procesului de auditare, realizat de catre ANC.

(3) In cadrul procesului de evaluare intermediara, organizatia solicitanti poate cere modificarea
numarului maxim de persoane care pot fi evaluate, in cazul evaluarilor prevazute la art. 29 alin.
(4).

(4) Aprobarea solicitarii prevazute la alin. (3) se acorda de citre ANC care a realizat evaluarea,
numai dacd se constatd in cadrul evaluarii intermediare indeplinirea tuturor indicatorilor de
performanta.

Art. 33. (1) Evaluarea simplificatd presupune utilizarea unui sistem de standarde si indicatori
stabilit de comun acord cu centrul de evaluare si se aplica pentru structura institutionala a
centrului de evaluare.

(2) Procesul de evaluare simplificata se realizeaza de catre ANC, la cererea centrului de evaluare,
ca institutie solicitantd, care indeplineste, cumulativ, urmatoarele conditii:

a) a respectat termenele de acreditare si de mentinere a acreditarii, pana la data depunerii cererii
de evaluare simplificata;

b) a parcurs cel putin doua evaluari periodice consecutive, la nivel institutional, incheiate cu
rapoarte de mentinere a acreditarii;

¢) are acte juridice de autorizare, acreditare, respectiv de mentinere a acreditdrii pentru toate
programele de evaluare.

(3) ANC stabileste, de comun acord cu centrul de evaluare solicitant, sistemul de standarde si
indicatori pentru procesul de evaluare externa institutionald simplificatd, care contine cel putin
75% dintre indicatorii prevazuti in Anexa nr. 1.

(4) Organizatia solicitanta poate propune includerea unor standarde si indicatori de performanta
de referinta, in raport cu misiunea asumata de cétre respectiva organizatie si/sau eliminarea unora
dintre indicatorii de performanta cuprinsi in Anexa nr. 1, dar nu mai mult de 40% dintre ei.

Art. 34. (1) Auditarea este procesul prin care se asigura calitatea educatiei si se aplicd pentru
structura institutionala a centrului de evaluare.

(2) Procesul de auditare se realizeaza prin evaluarea externd a mecanismelor interne de asigurare
a calitatii, stabilite de catre centrul de evaluare, cu scopul de a-si imbunatati in mod continuu
activitatile si procesele la nivelul programelor de evaluare, precum si la nivel institutional.

(3) Procesul de auditare se realizeaza de catre ANC, la cererea centrului de evaluare, ca institutie
solicitantd, care Indeplineste, cumulativ, urméatoarele conditii:
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a) a respectat termenele de acreditare si de mentinere a acreditarii, pana la data depunerii cererii
de auditare;

b) a parcurs cel putin doua evaluéri periodice consecutive, la nivel institutional, incheiate cu
rapoarte de mentinere a acreditarii;

¢) are acte juridice de autorizare, acreditare, respectiv de mentinere a acreditérii pentru toate
programele de evaluare.

(4) ANC verifica in cadrul procesului de auditare respectarea criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta aferenti domeniului C - Managementul calitatii.

(5) In cazul in care in procesul de auditare se constati existenta premiselor neindeplinirii unora
dintre standardele aferente domeniilor A si/sau B, ANC solicitd introducerea respectivelor
standarde in cadrul procesului.

(6) In procesul de auditare se analizeazd implementarea sistematica, pe parcursul perioadei
supuse evaluarii, a sistemului intern de asigurare a calitatii.

(7) Centrul de evaluare care a parcurs un proces de auditare poate solicita, pentru urmatoarea
evaluare periodicd, doar un proces de evaluare externd, in baza unei proceduri de evaluare
simplificatd sau de mentinere a acreditarii.

Art. 35. (1) In cadrul domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 acreditat de
nivel 1-3 CNC, dupa caz, centrul poate aproba introducerea de maxim doud programe,
reprezentand SO/SC de nivel 1-3 CNC, fara depdsirea numarului maxim de persoane evaluate
stabilit de catre ANC si le comunica ANC pentru a fi publicate centralizat.

(2) Pentru a promova si introduce noi programe de nivel 1-3 CNC in cadrul unui domeniu de
educatie si formare detaliat ISCED F-2013 acreditat, centrul parcurge obligatoriu procesul de
evaluare internd privind asigurarea calitatii si intocmeste un raport de evaluare interna.

(3) in comisia de evaluare interna pentru programele de nivel 1-3 CNC organizate in conditiile
alin. (2), se includ obligatoriu evaluatori, in calitate de experti, din afara centrului.

(4) Dispozitiile referitoare la introducerea de noi programe de nivel 1-3 CNC, dupa caz, se aplica
in mod corespunzator dacd domeniul de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent
programelor este acreditat.

(5) Pentru majorarea numarului maxim de persoane care pot fi evaluate, la introducerea de noi
programe de nivel 1-3 CNC, dupa caz, cu domeniul ISCED aferent acreditat, institutia solicitanta
parcurge procedura de evaluare externa pentru mentinerea acreditarii domeniului.

SECTIUNEA 9
Contestatii

Art. 36. (1) Institutia solicitanta are dreptul sa conteste la ANC rezultatele evaludrii externe a
calitatii educatiei.

(2) Contestatia se formuleaza in scris, in numele reprezentantului legal al organizatiei solicitante
prevazute la alin. (1), in termen de 5 zile de la data primirii comunicarii evaluarii externe.

(3) La data primirii contestatiei, ANC:

a) prin CNA nominalizeaza o noua echipa formata din doi experti externi, pentru reanalizarea
dosarului de autorizare, in termen de 15 zile lucratoare de la data inregistrérii contestatiei,

b) reanalizeaza dosarul care se finalizeazd in maximum 45 zile de la data Inregistrarii contestatiei,
sub forma unui raport de reanalizare a dosarului de autorizare/acreditare;

¢) elaboreazd concluziile raportului de evaluare externd de reanalizare a dosarului de
autorizare/acreditare care raman definitive.

(4) Raportul de evaluare externd mentionat la alin. (3) lit. ¢) poate fi contestat la instantele
competente, in termen de 30 zile calendaristice de la data comunicarii.
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(5) Termenul de solutionare a contestatiilor de catre ANC este de maximum 90 de zile de la data
inregistrarii acestora.

Art. 37. (1) Institutia solicitanta, beneficiarii si potentialii beneficiari, evaluatorii de competente
profesionale, evaluatorii de evaluatori si evaluatorii externi, precum si alte persoane juridice sau
fizice interesate, pot sesiza la ANC aspecte care privesc conflictul de interese in raport cu calitatea
de expert evaluator sau incdlcarea normelor de etica si deontologie profesionald de cétre expertii
evaluatori, In procesele de evaluare externd a calitétii.

(2) Termenul de solutionare a sesizdrilor de catre ANC este de maximum 120 de zile de la
inregistrarea acestora.

SECTIUNEA 10
Standarde si indicatori de performanta

Art. 38. (1) Standardele si indicatorii de performanta de evaluare externa care se utilizeaza pentru
fiecare dintre procedurile aferente autorizarii/acreditarii sunt prevazuti in Anexa nr. 1.

(2) Standardele si indicatorii prevazuti la alin. (1) se utilizeazd de cdtre ANC in cadrul
procedurilor de autorizare/acreditare si de mentinere a acreditarii, la cererea solicitantilor
prevazuti la art. 3.

Art. 39. Presedintele ANC este abilitat sd emitd instructiuni si ghiduri cu privire la punerea in
aplicare a prevederilor prezentului ordin.

SECTIUNEA 11
Organizarea proceselor de validare a competentelor profesionale obtinute in contexte de
invatare nonformale si/sau informale

Art. 40. (1) Procesul de validare se realizeaza conform art. 14 alin. (3) din Ordinul ministrului
educatiei si cercetdrii nr. 4837/2025 pentru aprobarea Metodologie privind identificarea,
evaluarea si recunoasterea rezultatelor invatarii in context nonformale si informale.

(2) Nivelul de calificare asociat ocupatiilor si calificarilor pentru care o organizatie poate solicita
autorizarea sau acreditarea unui CEC este reglementat prin legislatia specifica impusa de Cadrul
National al Calificarilor si actele normative subsecvente acestuia.

Art. 41. Au dreptul de a organiza procese de validare a competentelor profesionale obtinute in
contexte de invatare nonformale sau informale centrele de evaluare a competentelor profesionale
infiintate conform legii in baza autorizatiei de functionare provizorie.

SECTIUNEA 12
Controlul si monitorizarea centrelor autorizate sau acreditate

Art. 42. (1) Controlul si monitorizarea CEC sunt actiuni aflate in competenta ANC.

(2) Controlul si monitorizarea CEC se desfasoara in baza Procedurii de control si monitorizare,
aprobata prin decizia presedintelui ANC in termen de 90 zile de la publicarea prezentului ordin
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

(3) Controlul si monitorizarea CEC se desfasoara prin raportare la documentele care au stat la
baza autorizarii/acreditérii de catre ANC.

(4) Actiunile de control se deruleaza obligatoriu:

a) la solicitarea institutiilor abilitate;
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b) in baza unor reclamatii personale;

¢) la aparitia unor informatii negative in mass-media.

(5) Controlul este organizat in temeiul legal al prezentului ordin, a altor prevederi legale
aplicabile si in urma urmatoarelor:

a) sesizarilor de neconformitate in desfasurarea procesului de validare a competentelor
profesionale;

b) autosesizarii, din oficiu, a ANC;

¢) solicitdrii exprese a institutiilor administratiei publice centrale sau locale;

d) relatdrii unor aspecte negative in mass-media.

(6) Actiunile de control si monitorizare sunt realizate de echipe formate din:

a) 2 experti nominalizati de ANC din cadrul aparatului propriu ANC - CNA, pentru situatii
urgente;

b) 2 evaluatori externi sau evaluatori de evaluatori, dupd caz, nominalizati de ANC din cadrul
Registrul national al evaluatorilor de competente profesionale, evaluatorilor externi si
evaluatorilor de evaluatori;

¢) formuld mixtd, un expert ANC din cadrul aparatului propriu ANC-CNA si un evaluator extern
nominalizat de ANC din Registrului national al evaluatorilor de competente profesionale,
evaluatorilor externi si evaluatorilor de evaluatori.

(7) Controlul si monitorizarea Centrelor se finalizeaza cu raport de control/monitorizare prezentat
presedintelui ANC, in vederea luarii deciziei de conformitate sau neconformitate.

(8) Monitorizarea Centrelor acreditate este obligatoriu sa fie realizata la jumatatea perioadei de
acreditare cu echipe formate conform alin. (6) lit b).

(9) Solicitarea de monitorizare prevazutd la alin. (8) este obligatia Centrului acreditat si se
desfasoara 1n baza unui contract de prestari servicii incheiat cu ANC.

(10) Solicitarea de monitorizare prevazuta la alin. (8) este transmisd catre ANC cu 60 zile
lucratoare anterior termenului prevazut la alin. (8), iar netransmiterea acesteia este considerata ca
fiind o incalcare a conditiilor de acreditare si se sanctioneaza cu retragerea acreditarii Centrului
pentru ocupatia/calificarea in cauza.

(11) Monitorizarea respectdrii conditiillor de autorizare/acreditare pe toatd perioada de
autorizare/acreditare se realizeazd anuntat conform alin (8).

Art. 43. (1) Centrul poate contesta decizia de neconformitate emisd in baza raportului de
control/monitorizare, in termen de 3 zile lucratoare de la data comunicarii acesteia.

(2) In urma contestarii deciziei de neconformitate, ANC nominalizeaza o noua echipa de experti,
pentru organizarea unei noi vizite de control/monitorizare.

(3) Raportul de control/monitorizare elaborat cea de-a doua echipd de experti, este definitiv si nu
poate fi contestat la nivelul ANC.

Art. 44. Raportul de control/monitorizare mentionat la art. 42 alin. (7), poate fi contestat in
instantd, in termen de 30 zile calendaristice de la data comunicarii.

SECTIUNEA 13
Abateri si sanctiuni

Art. 45. (1) Constituie abatere orice incalcare a conditiilor in baza carora Centrul a fost
autorizat/acreditat, asa cum sunt acestea stabilite prin prevederile prezentului ordin si a
standardelor de autorizare/acreditare/referinta.

(2) Abaterile constatate sunt aduse la cunostintd Centrului prin notificarea scrisa, de catre ANC.
(3) Centrul are la dispozitie 30 de zile calendaristice sa remedieze abaterile constatate si
notificate, precum si sd transmitd catre ANC dovezile de remediere a abaterilor.
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(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), daca abaterea Centrului se incadreaza sub aspecte
legate de respectarea termenelor de raportare a proceselor lunare desfasurate, asa cum sunt
acestea stabilite prin Criterii, termenul de remediere a abaterii este de trei zile lucrdtoare de la
data primirii notificarii ANC.

(5) In cazul in care abaterile nu sunt remediate in termenele stabilite la alin. (3), ANC considera
ca Centrul incalcd conditiile in care a fost autorizat/acreditat si In acest sens, ANC emite decizia
de retragere a autorizarii/acreditarii Centrului pentru standardul ocupational in cauza.

(6) In cazul in care abaterile nu sunt remediate in termenul stabilit la alin. (4), ANC considera ca
Centrul incalcd conditiile in care a fost autorizat/acreditat si in acest sens, ANC emite decizia de
retragere a tuturor autorizarilor/ acreditarilor Centrului.

SECTIUNEA 14
Responsabilititi administrative ale centrului de evaluare a competentelor profesionale

Aspecte administrative generale - Raportarea

Art. 46. (1) Centrele au obligatia de a raporta lunar cdtre ANC situatia certificatelor de
competente profesionale, respectiv a certificatele de calificare emise.

(2) Raportarea certificatelor emise este transmisa catre ANC pana la data de 10 ale lunii in curs
pentru luna anterioara.

(3) Raportarea catre ANC a certificatelor emise se realizeazd de Centru atat in format letric,
asumat sub semndturd de managerul Centrului, cat si in format electronic prin intermediul
platformei electronice ANC, intr-o sectiune special dedicata.

(4) ANC elaboreaza si pune la dispozitia Centrelor un ghid de utilizare a sectiunii special dedicata
raportarilor in format electronic din cadrul platformei digitale.

(5) Ghidul de utilizare mentionat la alin. (4) se publica pe site-ul oficial al ANC in termen de 90
zile calendaristice de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial.

(6) Pe parcursul intregii perioade de autorizare/acreditare, CEC au obligatia de a transmite catre

ANC, anual, rapoarte de evaluare interna a calitatii.

Art. 47. Centrul are obligatia de a actualiza instrumentele de evaluare a competentelor
profesionale elaborate de acesta, in termen de maximum 45 zile calendaristice de la data aprobarii
unui standard ocupational revizuit conform reglementarilor legale in vigoare, daca instrumentele
de evaluare nu sunt realizate la nivel national.

SECTIUNEA 15
Aspecte administrative generale - Certificarea

Art. 48. (1) Centrul autorizat are dreptul sa elibereze certificate de competente profesionale
exclusiv pentru competentele din standardul ocupational/de calificare autorizat.

(2) Centrul acreditat are dreptul sa elibereze atat certificate de competente profesionale, cat si
certificate de calificare, dupa cum urmeaza:

a) certificat de calificare, care presupune certificarea tuturor competentelor din standardul
ocupational;

b) certificatul de competente profesionale, care presupune certificarea uneia sau mai multor
competente profesionale aferente standardului occupational.

(3) Certificatul de competente profesionale, respectiv certificatul de calificare, se elibereaza
insotite de o anexa a documentului, denumitd ,,Supliment la certificat”, conform modelului
Europass.
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(4) Pentru situatia in care candidatul dovedeste toate competentele descrise de standardul
ocupational asociat unei ocupatii, pentru care insd nu exista si o calificare asociata in Registrul
National al Calificarilor Profesionale, Centrul acreditat elibereaza certificat de competente
profesionale.

(5) Modelele certificatelor de competente profesionale si de calificare eliberate de CEC sunt
prevazute in Anexa nr. 4 si Anexa nr. 5.

(6) Formularele certificatelor de competente profesionale respectiv certificatelor de calificare
sunt tiparite, in conditiile legii, de catre Compania Nationald "Imprimeria Nationala" S.A si sunt
achizitionate de catre ANC.

(7) Certificatele de competente profesionale si de calificare sunt acte de studii portabile si
cumulabile in sistemul de educatie si formare profesionala continua a adultilor, cu respectarea
nivelului de calificare pe orizontala.

Art. 49. (1) Centrele au obligatia de a achizitiona de la ANC, contra cost, formularele
certificatelor prevazute la art. 48 alin. (6) cu respectarea procedurilor specifice in vigoare.

(2) Valoarea certificatelor mentionate la alin. (1) este aceeasi cu pretul de achizitie al ANC.

(3) Pentru achizitionarea de catre Centre a certificatelor mentionate la alin. (1), ANC organizeaza
2 sesiuni anuale, in lunile martie si septembrie.

(4) Numarul de certificate pe care un Centru il poate solicita ANC, se raporteaza la numarul de
procese de validare pe care Centrul le-a derulat in perioada similard a anului anterior, la care se
poate adauga, justificat in scris, un procent suplimentar.

(5) Formularele certificatelor sunt ridicate personal de catre managerul/administratorul de
formare al Centrului sau de catre un imputernicit al acestuia, de la sediul ANC.

(6) Este interzisa solicitarea de catre Centru a expedierii prin posta sau pe alta cale a formularelor
certificatelor de competente profesionale, respectiv a certificatelor de calificare.

SECTIUNEA 16
Gestiunea certificatelor la centrele de evaluare a competentelor profesionale

Art. 50. (1) Certificatele de competente profesionale, respectiv certificatele de calificare sunt
pastrate la nivelul Centrelor in fiset metalic, prevazut cu sistem securizat de inchidere.

(2) Managerul Centrului sau secretarul Centrului, prin decizie a managerului, este responsabil
pentru organizarea si desfasurarea activitatii de pastrare si gestionare a certificatelor de
competente profesionale respectiv a certificatelor de calificare.

(3) Formularele certificatelor necompletate, certificatele completate si neridicate de titulari,
certificatele anulate, precum si duplicatele certificatelor completate si neridicate, documentele
(imputerniciri, delegatii, procese verbale) privind primirea, predarea si eliberarea certificatelor se
pastreaza, astfel incat sa se realizeze protectia acestora in conditii de securitate deplina, cu termen
permanent, in conditiile de la art. 50 alin. (1).

(4) Cu informarea prealabild si acordul ANC, la intervale de 10 ani, la nivelul Centrului se
constituie comisia de selectionare, conform prevederilor legale referitoare la activitatea de arhiva,
care poate hotéri casarea certificatelor necompletate aflate in stoc.

(5) La incetarea activitatii unui Centru sau in termen de 30 zile calendaristice de la expirarea
ultimei autorizatii/acreditari, daca nu se solicitd o noud cerere de autorizare/acreditare, toate
formularele certificatelor necompletate, certificatele completate si neridicate de titulari,
certificatele anulate, precum si duplicatele certificatelor completate si neridicate, sunt predate
catre ANC pe baza de proces verbal.

(6) Formularele certificatelor preluate de ANC conform alin. (5) sunt casate, cu respectarea
reglementarilor in vigoare.
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Art. 51. (1) In cazul disparitiei formularelor certificatelor de competente profesionale, sau a
certificatelor de calificare, Centrul are obligatia de a sesiza organul de urmarire penala si sa
informeze ANC in cel mult 5 zile lucradtoare de la data constatarii disparitiei.

(2) Formularele certificatelor de competente profesionale si/sau certificatelor de calificare care
fac obiectul alin. (1) sunt declarate "nule" prin publicarea de catre Centru a unui anunt in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a I1I-a, in cel mult 5 zile lucratoare de la data constatarii
disparitiei.

(3) In cazul aparitiei pe piata muncii a unor formulare de certificate de competente profesionale,
sau certificate de calificare suspecte de fals, Centrul are obligatia de a sesiza ANC si organul de
urmarire penald in cel mult 5 zile lucratoare de la data sesizarii.

SECTIUNEA 17
Completarea si eliberarea certificatelor

Art. 52. (1) Activitatea de completare a formularelor certificatelor de competente profesionale,
respectiv certificatelor de calificare se efectueaza in termen de maximum 10 zile lucratoare de la
data inregistrarii rezultatelor ultimei probe de evaluare.

(2) Un certificat dintr-un carnet cu matca (cotor) si matca in cauza sunt completate identic, matca
ramanand 1n arhiva Centrului cu termen permanent.

(3) Completarea unui certificat, a unui duplicat si a suplimentului descriptiv se efectueaza
computerizat, utilizdndu-se culoarea neagra, fara stersaturi, razuiri, acoperiri cu pastd corectoare.
(4) In certificate, datele se inscriu in ordinea inscrisa in certificatul de nastere, fira prescurtiri
sau abrevieri, in conformitate cu terminologia oficiala in vigoare. Numele titularului,
initiala/initialele prenumelui/prenumelor tatdlui (mamei, in cazul in care tatdl este necunoscut) si
prenumele titularului certificatului se scriu cu majuscule, format de tipar, folosindu-se alfabetul
latin, cu aplicarea semnelor diacritice.

(5) In cazul persoanelor care au cetitenia statelor membre ale Uniunii Europene, ale Spatiului
Economic European si a Confederatiei elvetiene sau a unui stat tert al Uniunii Europene, denumiti
in continuare cetdteni straini, completarea actelor de studii se realizeaza in conformitate cu datele
inscrise in pasaport si in alte inscrisuri oficiale care atestd starea civild, emise de statul care a
eliberat pasaportul/inscrisul oficial.

(6) Certificatele se semneaza de cétre persoanele ale caror functii sunt precizate in formular, cu
stilou sau cu pix de culoare albastra, nefiind admisa aplicarea parafei. Certificatele se semneaza
de persoanele aflate in functie la data completarii formularelor.

(7) Suplimentul la certificat se iIntocmeste si se elibereaza in conformitate cu actele normative in
vigoare, pe baza inscrisurilor din dosarul absolventului elaborate de echipa de validare, prin
copierea exacta a informatiilor, fard modificarea acestora.

(8) Raspunderea pentru exactitatea datelor inscrise in certificate si in suplimentele descriptive o
poarta persoanele care le-au completat si persoanele care le-au semnat.

(9) Certificatul sau duplicatul se elibereaza titularului/imputernicitului dupa verificarea de catre
titular/imputernicit a datelor inscrise in document, pe baza prezentarii documentului de identitate
(carte de identitate sau pasaport valabile).

(10) Titularul/imputernicitul semneaza pentru primire in toate locurile prevazute cu semnatura
titularului.

(11) Operatiunea de eliberare a certificatului sau duplicatului se consemneaza in registrul unic de
eliberare a certificatelor.

(12) Evidenta certificatelor gestionate de catre un Centru se tine prin urmatoarele documente:

a) Registrul general al persoanelor evaluate,

b) Registrul de gestionare internd a certificatelor de competente profesionale, respectiv a
certificatelor de calificare;
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¢) Registrul unic de eliberare a certificatelor de competente profesionale, respectiv a certificatelor
de calificare;

d) Cotorul caietului de certificate emise.

(13) Centrul pastreaza pentru fiecare candidat intregul dosar al acestuia.

(14) Completarea, eliberarea, gestionarea, arhivarea, casarea si evidenta certificatelor si
duplicatelor se realizeazd conform unei proceduri, elaboratda de CNA si aprobatd prin decizia
presedintelui ANC in termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial,
Partea I si se publica pe site-ul oficial al ANC.

(15) Registrele de evidente de la nivelul unui Centru sunt completate si gestionate de catre
persoana nominalizatd in calitate de ,secretar’/,,secretar administrativ’ al Centrului, iar
verificarea periodica a completarii si conformitatii acestora este responsabilitatea managerului
Centrului.

(16) Registrele de evidente de la nivelul unui Centru se pagineaza, se parafeaza cu stampila
Centrului, primesc numar de inventar si se arhiveaza cu termen permanent.

(17) Modelele si modalitatea de completare/gestionare a registrelor mentionate la alin. (12) lit.

a), b) si c) se realizeaza n baza unei instructiuni aprobatd prin decizia presedintelui ANC, in
termen de 90 de zile de la publicarea prezentului ordin in Monitorul Oficial, Partea I.

SECTIUNEA 18

Resurse umane ale centrului de evaluare implicate in procesul de validare a competentelor
profesionale

Aspecte generale

Art. 53. (1) Intreaga activitate a unui Centru este organizati si coordonati de citre persoana fizica
nominalizatd prin decizie a persoanei juridice autorizate/acreditate in functia de “manager de
formare” - cod COR 242406/ Administrator formare — cod COR 242407.

(2) Managerul/administratorul de formare al Centrului are calitatea de reprezentant in relatia cu
beneficiarii si cu ANC.

Art. 54. Activitatile administrative ale unui Centru sunt asigurate de catre persoana fizica
nominalizata prin decizie a persoanei juridice autorizate/ acreditate in functia de ,,secretard” - cod
COR 412001 sau ,,secretar administrativ”’ - cod COR 334301.

Art. 55. (1) Intreaga activitate de asigurare a calitatii din cadrul unui Centru este planificata,
coordonatd si monitorizatd de cétre persoana fizicd nominalizatd prin decizie a persoanei juridice
autorizate/acreditate in functia de evaluator al sistemului formarii continue — cod COR 242411.
(2) Fiecare program/ocupatie/standard autorizat/acreditat are un Organizator/Consultant formare
- cod COR 242403, ca responsabil. Un responsabil poate gestiona mai multe programe in cadrul
CEC.

(3) La initiativa Centrului, echipa de validare poate fi asistatad in activitatile desfasurate, de catre
persoana nominalizata in calitate de ,,responsabil proces”.

(4) Persoanea mentionatd la alin. (1), ca parte a echipei Centrului pentru activitatea de evaluare
a competentelor, face dovada pregétirii profesionale prin absolvirea unui program de formare
profesionald a adultilor organizat pentru ocupatia de evaluator de competente profesionale/
evaluator al sistemului formarii continue si s aiba in portofoliu minim 20 de procese de evaluare.
(5) Persoana mentionata la alin. (1) dovedeste experientd in domeniul evaludrii de competente si
are atributiile si responsabilitdtile stabilite prin fisa postului, in corelare cu activititile si
competentele specificate in standardul ocupational aferent acestei ocupatii.
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(6) Persoanele angajate pentru buna functionare a centrului, conform alin. (1) - (5), sunt o
componentd a asigurarii calitatii Centrului in ceea ce priveste resursele umane necesare.

Art. 56. (1) Evaluatorul de competente profesionale - cod COR 242405 este o persoana inscrisa
in Registrul National al Evaluatorilor de competente profesionale, evaluatorilor de evaluatori si
evaluatorilor externi gestionat de ANC, specializat in sectorul de munca al standardului
ocupational autorizat/acreditat sau domeniul de educatie si formare detaliat ISCED F-2013.

(2) Evaluatorul de competente profesionale incheie contract de prestari servicii/contract
individual de munca, cu centrul pentru activitatile desfasurate in domeniul lui de competenta.
(3) Evaluatorul de competente profesionale poate desfasura procese de validare a competentelor
profesionale, dobandite in alte contexte de invatare decat cele formale, doar pentru
ocupatiile/calificarile pentru care este inscris in Registrul national al evaluatorilor

Art. 57. (1) Persoana nominalizata de Centru ca fiind parte din componenta echipei de validare,
incadrata pe functia de ,,maistru instructor” - cod COR 341901 sau ,,instructor/ preparator
formare” - cod COR 333309, poate fi persoana fizica sau persoana fizicd autorizatd, organizata
conform legislatiei specifice in vigoare, care indeplineste conditiile impuse prin actele normative
specific in vigoare.

(2) Persoana fizicd nominalizatd ca ,,maistru instructor” - cod COR 341901 sau ,,instructor/
preparator formare” - cod COR 333309, trebuie sd aibd certificat de formare conform
standardului ocupational de instructor/maistru si sa dovedeasca experientd recentd de munca
si/sau de coordonare in ocupatiile/calificarile pentru care intentioneaza sa efectueze evaluari de
competente profesionale, conform legislatiei in vigoare.

Art. 58. Centrul are obligatia de a respecta toate dispozitiile legale in vigoare cu privire la
raporturile juridice aplicabile resurselor umane pe care le utilizeaza in activitdtile direct sau
indirect corelate cu procesele de evaluare pentru care este autorizat sau acreditat de catre ANC.

SECTIUNEA 19
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 59. Toate autorizatiile emise in temeiul prevederilor ordinului ministrului educatiei si
cercetdrii si al ministrului muncii, solidaritdtii sociale si familiei nr. 4543/468/2004 pentru
aprobarea Procedurii de evaluare si certificare a competentelor profesionale obtinute pe alte cai
decét cele formale, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si dosarele aflate in analiza
la nivelul ANC — CNA pana la data intrarii in vigoare a prezentului ordin, nu intrd sub incidenta
prevederilor prezentului act normativ.

Art. 60. ANC emite instructiuni, ghiduri, proceduri in domeniul asigurdrii calititii la CEC
aprobate prin decizie a presedintelui, pentru transpunerea conforma a prevederilor prezentului
act normativ.

Art. 61. (1) ANC, prin CNA, acorda asistentd tehnicd pentru parcurgerea etapelor de
autorizare/acreditare, la solicitarea entitatilor interesate sa devina Centru.
(2) Pentru asistenta tehnica specificata la alin. (1) ANC nu percepe tarif.

Art. 62. Anexele nr. 1-5 fac parte integrantd din prezentul act normativ.
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Anexanr. 1

I. Standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa

25

DOMENIUL A. Capacitatea institutionald/nivel de calificare

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ care
implica beneficiarii primari/cursantii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

1) CEC are o structura organizatorica,

i1) 1n structurd, CEC functioneaza pe baza de sarcini, atributii, competente;

ii1) exista procese si proceduri de aplicare adecvate sau SCIM, prin care se asigura un sistem de
management eficace;

1v) sunt actualizate pe durata autorizarii/ acreditarii.

Indicatorul 1) DA/NU, daca NU explicati ........ccoveiiiiiiiiiiiiiiiiiiaiiaens

LP.A.1.1.1 1) DA/NU, dacad NU explicati ........c.covveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiianens
111) DA/NU, daca NU explicati ...........coceviiiiiiiiiiiiiiiin,
1v) DA/NU, daca NU explicati .........coeveiiiiiiiiiiiiiiiniine.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

CEC demonstreaza cad implica partile interesate relevante in elaborarea:
1) metodologiilor de evaluare;

i1) regulamentelor interne;

ii1) procedurilor de aplicare.

Indicatorul 1) DA/NU, daca NU explicati .......ccevvviiniiiiiiiiiiiiiieiineanannns

[.LP.A.1.2.1 1) DA/NU, daca NU explicati ..........covveiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiens

111) DA/NU, daca NU explicati ..........ccooeviiiiiiiiiiiiiiiiienn,

DA - Opiniile membrilor centrului si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor

de aplicare; intalniri cu partile interesate

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

CEC dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului de evaluare
corespunzator nivelului de calificare.

Centrul detine, in conditiile legii spatii:

1) dedicate proceselor de evaluare/formare;

i1) administrative;
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1i1) pentru servicii destinate cursantilor;

1v) prin care se asigurd un mediu favorabil pentru viata si studiu;
V) pentru persoanele cu dizabilitati;

vi) pentru desfasurarea activitatilor personalului;

vii) pentru persoane cu cerinte educationale speciale, dupa caz.

Indicatorul
I.LPA2.1.1

1) DA/NU, daca NU explicati ........ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiannenns.
1) DA/NU, daca NU explicati ..........cooeviiiiiiiiiiiiiiiiannn.
111) DA/NU, daca NU explicati ...........cooeviiiiiiiiiiiiiiiien.
iv) DA/NU, dacad NU explicati .......ccoovvvriiiiiiiiiiiiieiianneannn,
v) DA/NU, dacd NU explicati .......ccoovviiiiiiiiiiiiiiiniieeann,
vi) DA/NU, dacd NU explicati .......ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiianene.
vil) DA/NU, daca NU explicati ..........ocooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiann.
DA - Acestea exista si sunt dotate in mod adecvat.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
CEC, individual sau in parteneriat, administreaza optim si sustenabil bunurile/echipamentele imobile
si mobile, pe care le utilizeaza in procesul de evaluare a competentelor, corespunzator nivelului CNC

Indicatorul
[.LPA2.2.1

Bunurile imobile si mobile necesare evaludrii pe nivel sunt:

1) intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de evaluare a
competentelor. DA/NU

i1) contractate printr-un acord valabil de parteneriat pe durata desfasurarii/
autorizarii/acreditarii programului. DA/NU

ii1) exista certificate/autorizatii de functionare legald pentru baza materiala. DA/NU
1v) exista autorizatii/certificate de functionare legala a bunurilor/echipamentelor
utilizate. DA/NU

Criteriul A.3. Resurse umane si proceduri transparente de recrutare a personalului extern
institutiei sau chiar din afara tirii, elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
FE/CEC dispune de resursele umane necesare pentru organizarea procesului de evaluare a

competentelor corespunzator nivelului CNC

Indicatorul
I.PA3.1.1

Resursele umane ale CEC sunt adecvate pentru desfasurarea activitatilor
administratative:

1) ca numar de persoane incadrate conform organigramei - DA/NU

i1) personalul detine calificarile si competentele profesionale necesare postului
conform CV-ului. DA/NU

ii1) Exista evaluatori de competente proprii CEC. DA/NU
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Daca DA, ei trebuie sa fie inregistrati in Registrul national al evaluatorilor.

Indicatorul
I.PA3.1.2

CEC asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.

1) Existd planuri de cariera pentru personalul administrativ. DA/NU

i1) Personalul angajat a participat la cursuri de perfectionare/specializare in ultimii 3
ani. DA/NU

ii1) Evaluatorii detin atestate/certificate de specializare/perfectionare in domeniu in
ultimii 4 ani. DA/NU

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul de evaluare respecta prevederile legale.

Indicatorul
I.P.A3.2.1

Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent, prin:

1) anunturi de recrutare. DA/NU

i1) publicare localda. DA/NU; nationala. DA/NU

ii1) mijlocul de publicare: anunt preséd/radio/internet/site. DA/NU

Criteriul A.4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul CEC are in vedere simplificarea administrativa,

transparenta si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul
I.LPA4.1.1

1) sistemul organizatoric utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii. DA/NU

i1) CEC are sistemul de evaluare a competentelor digitalizat. DA/NU

111) in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei si formarii
profesionale, cursantii au acces la documentele solicitate prin sistemul informatic.
DA/NU

iv) Exista un sistem informatic pentru colectarea, analiza si utilizarea datelor in
vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor politici manageriale la nivel

institutional bazate pe evidente. DA/NU

Criteriul A.5. Resursele financiare

Standardul S.A.5.1. Situatia financiara
CEC are resurse financiare pentru organizarea programelor de evaluare a competentelor, care sunt

resursele financiare: activititi economice, educationale, credite, donatii/sponsorizari

Indicatorul
I.LPA5.1.1

i) CEC desfasoara numai activitati de evaluare a competentelor aducatoare de venit.

DA/NU
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i1) CEC desfasoara activitdti economice aducatoare de venituri financiare. DA/NU
111) CEC are credite in curs. -DA/NU

Daca DA, ce SUME $1PE CE LETTNEN ....vvueertenteeteneeaneeeeaneeneenneannenns

iv) CEC beneficiaza de sponsorizari/donatii. DA/NU

Dacda DA, cat % dinbuget ........................

Criteriul A.6. Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si

adoptirii unor politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente

Standardul S.A.6.1. Exista proceduri de colectare a datelor si informatiilor de la evaluator si cursanti in

vederea eficientizarii managementului institutional si evaluarii programelor

Indicatorul 1) CEC are un sistem digital de colectare a datelor privind evaluarea, inclusiv a
[.LP.A.6.1.1 opiniei evaluatorilor si cursantilor. DA/NU

i1) CEC are un sistem de analiza a datelor colectate pentru un management mai
eficient. DA/NU

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1. Continutul si relevanta programului’

'Prin termenul program se are in vedere evaluarea externd a calititii pentru evaluarea competentelor
conform programei de pregétire a standardelor ocupationale - SO sau de calificare - SC cuprinse Intr-

un domeniu ISCED. Se va utiliza in continuare denumirea de program.

Standardul S.B.1.1. Continutul programului

Programul are la baza o programa de pregatire prin care se urmareste obtinerea de catre cursanti a

rezultatelor asteptate ale invatarii.

Indicatorul 1) Programul este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii.
I.LP.B.1.1.1 DA/NU

i1) Programul este organizat in baza creditelor de studii transferabile. DA/NU

ii1) Programul este mai vechi de 5 ani - DA/NU, sau 10 ani - DA/NU

iv) Evaluarea competentelor din program cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare, care impreuna conduc la o
calificare. DA/NU

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului
Programul raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personald ale absolventilor, precum si a

celor social-economice si sunt organizate in condifii menite sa asigure increderea beneficiarilor.

Indicatorul 1) Programul functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare.

[.LP.B.1.2.1 DA/NU
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i1) Programul are la baza un SO sau SC actualizat. DA/NU
111) Programul contribuie la realizarea idealului educational al educatiei si formarii
profesionale. DA/NU

Criteriul B.2. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe cursant

Standardul S.B.2.1. Principii

CEC implementeaza principiile invatarii centrate pe cursant

Indicatorul 1) CEC asigurd implementarea principiilor invatarii centrate pe cursant in cadrul
[.LP.B.2.1.1 programului. DA/NU

Indicatorul 1) CEC asigura cercetarea si dezvoltarea aptitudinilor cursantului. DA/NU
[.LP.B.2.1.2

Standardul S.B.2.2. Echitate
CEC asigurd oportunitati echitabile pentru cursanti

Indicatorul 1) CEC asigura oportunitati echitabile pentru cursanti, in concordanta cu potentialul
[.LP.B.2.2.1 si aspiratiile acestora, ludnd in considerare diversitatea stilurilor si abilitédtilor de
invatare. DA/NU

Criteriul B.3. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.3.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul 1) Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat conform legislatiei - DA/NU

[.LP.B.3.1.1 . e mm ot eee - . .
i1) Rezultatele invatarii sprijina intelegerea asteptarilor cursantului si evaluatorului

cu privire la continutul modulelor si competentelor din program. DA/NU

Indicatorul 1) Procesul de evaluare se realizeaza conform dispozitiilor legale. DA/NU

[.LP.B.3.1.2 . : . s . ..
i1) Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare

si metode conform standardelor si legislatiei. DA/NU

Criteriul B.4. Dezvoltarea personala si profesionald a formatorilor/evaluatorilor si cursantilor,
inclusiv prin implementarea unor proiecte sau activititi de educatie nonformala si informala,
respectiv participarea in mobilititi de scurta sau lungi durata;

Standardul S.B.4.1. CEC are in derulare sau in strategie participarea la proiecte de dezvoltare

profesionald a evaluatorilor/ formatorilor si cursantilor.
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Indicatorul
I.PB.4.1.1

1) CEC a fost implicat in proiecte de dezvoltare personald/profesionald. DA/NU

i1) CEC are obiective strategice de dezvoltare personald/profesionalda. DA/NU

1i1) CEC are 1n derulare sau in perspectiva implicarea in proiecte strategice de

dezvoltare personala/profesionala ce implica participarea la mobilitati. DA/NU

1v) CEC se preocupd de dezvoltarea personald/profesionald nonformald/informala.
DA/NU

Criteriul B.5. Activitatea financiara a institutiei

Standardul S.B.5.1. Bilant

Indicatorul
I.PB.5.1.1

1) CEC are un bilant anual intocmit conform cerintelor legale. DA/NU
i1) CEC depune la termen bilantul anual in ultimii 2 ani. DA/NU
ii1) CEC are bilantul auditat anual. DA/NU

Standardul S.B.5.2. Profit

Indicatorul
[.P.B.5.2.1

1) CEC a prezentat raportul de audit. DA/NU
i1) CEC a finalizat anul financiar cu profit, in ultimii doi ani consecutivi. DA/NU

Criteriul B.6. Concordanta dintre curriculum/standard si calificare

Standardul S.B.6.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare a programului, structura organizatorica are in vedere sa asigure

nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul 1) Nivelul de calificare este clar stabilit. DA/NU

[.LP.B.6.1.1 11) Conditiile de acces pe nivel de calificare respecta legislatia actuala. DA/NU
ii1) Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii conform legislatiei
actuale. DA/NU

Indicatorul 1) Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de

[.LP.B.6.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform SO/SC si/sau Clasificarii europene a

ocupatiilor (ESCO). DA/NU
i1) Rezultatele invatarii au indicatori de evaluare stabiliti la nivel national. DA/NU

Criteriul B.7. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invitarii

Standardul S.B.7.1. Acces la resurse si servicii

FE/CEC asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile cursantilor

Indicatorul
I.PB.7.1.1

1) CEC asigura accesul pentru cursanti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale

speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de evaluare,
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adecvate In raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de educatie si

formare, nivelul de calificare si forma de organizare a programului. DA/NU

Criteriul B.8. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificirii
obtinute

Standardul S.B.8.1. Insertia

CEC sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul CEC desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a
1.P.B.8.1.1 absolventilor de la certificare la piata muncii. DA/NU

Criteriul B.9. Proceduri si practici cu privire la admiterea procesului de evaluare, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea competentelor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.9.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere in procesul de evaluare din CEC - se aplica procedurile cu
privire la admitere privind:

Indicatorul 1) verificarea nivelului de educatie corespunzator nivelului de calificare solicitat.
[.LP.B.9.1.1 DA/NU

i1) verificarea domeniului experientei acumulate corespunzator celui solicitat.
DA/NU

ii1) verificarea experientei profesionale adecvata nivelului de calificare solicitat
DA/NU

Indicatorul 1) Admiterea la programe de evaluare a competentelor individuale se realizeaza cu

[.LP.B.9.1.2 respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor
masuri de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate 1n situatii
de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati. DA/NU

Standardul S.B.9.2. Parcursul profesional al cursantilor
FE/CEC realizeaza actiuni in sprijinul parcursului educational al cursantilor

Indicatorul CEC aplica proceduri proprii privind sprijinirea si dezvoltarea de activitati
[.P.B.9.2.1 profesionale pentru cursanti. DA/NU

Criteriul B.10. Procesul de internationalizare
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Standardul S.B.10.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul 1) CEC realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt sustinute
[.LP.B.10.1.1 mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitati profesionale.
DA/NU

i1) CEC realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt sustinute
schimbul de bune practici in domeniul evaluarii si certificarii competentelor

profesionale obtinute pe cdi informale sau non formale, dupa caz.

i1) CEC realizeaza procese de evaluare in afara granitelor Romaéniei cu respectarea

legislatiei Romaniei si a statului in care deruleaza procese de evaluare, dupa caz.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii educatiei si formarii profesionale -
EFP, inclusiv respectarea eticii si deontologiei, care sunt aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul 1) CEC realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in mod consecvent, dovedind impactul
I.LP.C.1.1.1 acestora in imbunatatirea calitatii educatiei/evaludrii pentru doemeniul ISCED
solicitat. DA/NU

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
FE/CEC demonstreaza cd implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul 1) Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor pérti interesante sunt favorabile
I.LP.C.1.2.1 si avute in vedere in procesul de implementare a procedurilor, pe baza unor intalniri
directe organizate de CEC. DA/NU

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei inclusiv in domeniul

eticii si deontologiei, conform prevederilor legale

Standardul S.C.2.1. Structuri
CEC dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile

prezentului ordin.

Indicatorul i) In structura organizatorica a centrelor se constituie CEAC. DA/NU

I.LP.C.2.1.1 i) Centrul are un sistem SIAC. DA/NU
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Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurdrii calitatii is1 indeplinesc rolul si functiile specific in

mod adecvat.

Indicatorul 1) CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul CEC functioneaza in baza
1.LP.C.2.2.1 regulamentului aprobat de catre fiecare conducator/manager de formare de centru, in
scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare internda, precum si de evaluare

externd a calitdfii educatiei si formarii profesionale. DA/NU

Indicatorul i) In cadrul CEC exista un cod de etici si conduita profesionald - DA/NU
.LP.C.2.2.2 i1) Codul este aprobat de catre conducerea CEC. DA/NU
ii1) Codul este pus in aplicare in cadrul CEC cu respectarea legii. DA/NU

iv) Au existat abateri de la punere in aplicare a codului. DA/NU

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de educatie si formare detaliate ISCED F-2013 si a activitatilor desfasurate, care
implica cursantii, angajatorii si alte parti interesate, dupa caz.

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
CEC dispune de proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a procesului de

evaluare a programelor si domeniilor de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 si le aplicd in mod

sistematic.

Indicatorul CEC aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora in
[.LP.C.3.1.1 asigurarea calitatii. DA/NU

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
.LP.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor. DA/NU

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe de nivel 1-3 CNC, intr-un domeniu
ISCED autorizat/acreditat
CEC desfasoara noi programe de nivel 1-3 CNC cu respectarea standardelor ocupationale/de calificare

din domeniul de educatie si formare ISCED-F 2013 autorizat/acreditat.

Indicatorul CEC aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru desfasurarea de noi
[.LP.C.3.2.1 programe de nivel 1-3 CNC, in domeniul de educatie si formare ISCED-F 2013
autorizat/acreditat. DA/NU

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului: evaluatorilor/
formatorilor, personalului administrativ
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Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitdtii activitatilor personalului.

Indicatorul 1) CEC are proceduri ce analizeaza rezultatele procesului de evaluare de catre
[.LP.C.4.1.1 cursanti. DA/NU

i11) exista feedback-uri din partea cursantilor referitor la facilitatile de angajare ca
urmare a certificatului de calificare/competente profesionale eliberat de CEC.
DA/NU

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitaitii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

CEC utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare intern a calitatii.

Indicatorul CEC colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare procesului de
[LP.C.5.1.1 asigurare internd a calitatii. DA/NU

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de EFP si,
dupa caz, a certificatelor si calificarilor obtinute

Standardul S.C.6.1. Transparenta

CEC asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul CEC asigurd publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire la
[.P.C.6.1.1 programul evaluat. DA/NU

Indicatorul CEC asigurd transparenta proceselor decizionale. DA/NU

[.LP.C.6.1.2

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile previazute de
legislatia in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
CEC elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul 1) CEC colecteaza si transmite datele solicitate la timp. DA/NU
LLP.C.7.1.1 i1) CEC elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care

decurg din raspunderea publica. DA/NU

Criteriul C.8. Acuratetea raportirilor previazute de legislatia in vigoare

i1) CEC are proceduri ce analizeaza conduita evaluatorilor de catre cursanti. DA/NU
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Standardul S.C.8.1. Respectarea acuratetii raportarilor conform obligatiilor prevazute de legislatia in

vigoare privind evaluarea internd/externa.

CEC respecta raportarile legale, conform legislatiei in vigoare.

Indicatorul
[.LP.C8.1.1

1) CEC desfasoara activitdti sustinute pentru acuratetea raportarilor. DA/NU
i1) Exista sistem de control si monitorizare pentru a respecta acuratetea raportarilor.
DA/NU

Criteriul C.9. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv de

catre cursanti

Standardul S.C.9.1. Exista proceduri transparente prin care cursantii isi pot exprima parerea despre

rezultatele invatarii evaluate

Indicatorul
[.P.CO1.1

1) CEC are in procedurile de asigurare a calitatii modalitati de exprimare a
observatiilor evaluatorilor cu privire la rezultatele invatarii. DA/NU

i1) CEC are in procedurile de asigurare a calitatii modalitati de exprimare a
observatiilor evaluatorilor cu privire la instrumentele de evaluare a rezultatelor
invatarii. DA/NU

ii1) CEC are in procedurile de asigurare a calitdtii modalitati de exprimare a
observatiilor cursantilor cu privire la rezultatele invatarii si instrumentele lor de

evaluare. DA/NU
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Anexa nr. 2

TAXE PROCEDURA DE SELECTIE, EVALUARE, CERTIFICARE SI
INREGISTRARE IN REGISTRUL NATIONAL AL EVALUATORILOR DE
COMPETENTE PROFESIONALE, EVALUATORILOR DE EVALUATORI $1
EVALUATORILOR EXTERNI (conform OMEC nr. 7432/2024)

Tarif

Inscrierea, selectia, evaluarea,

: o . . 400 de lei/ a de baza/ califi
certificarea si inregistrarea in Registru © ¢l sitipa e baza/ callticare

Recertificarea evaluatorilor si 100 de lei/ grupa de baza/ calificare
mentinerea in Registru
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Anexanr. 3

TAXE AUTORIZARE PROVIZORIE/ACREDITARE

Taxa
AUTORIZARE

Taxa
ACREDITARE

Evaluare nivel, domeniu,
program

Capacitate institutionala
Eficacitate institutionala
Managementul calitatii

1 salariu mediu brut

2 salarii medii brute

O datid la 4 ani
Pentru fiecare nivel

Evaluare domeniu, program

Eficacitate institutionala
Managementul calitatii

0,75 din salariul mediu brut

1,5 salarii medii brute

O data la 4 ani
La fiecare domeniu

Evaluare program/SO
Eficacitate institutionala

0,75 din salariul mediu brut

1 salariu mediu brut

O datd la 4 ani
La fiecare program

Auditare

Capacitate institutionala
Eficacitate institutionala
Managementul calitétii

0,50 din salariul mediu brut

0,75 din salariul mediu
brut

La 2 ani de la obtinerea
acreditdrii

Monitorizare periodica

Capacitate institutionala/
Eficacitate institutionald/
Managementul calitatii/

0,50 din salariul mediu brut

0,50 din salariul mediu
brut

In functie de raportul de
audit
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